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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen1 von 1 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. 
Ausreichende InformationenVon VeronikaDas Buch ist relativ klein aber mit sehr vielen wichtigen Informationen die 
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man egal wann beim telefonieren anwenden kann. In meinem Beruf liegt das Buch immer neben mit, mittlerweile wei 
ich, welche Seiten ich ffnen muss um perfekt am Telefon sprechen zu knne. Kann dieses Englischbuch definitiv weiter 
empfehlen.5 von 5 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. klein und handlichVon Ulrike Voigtein super 
Buch um alle wichtigen Redewendungen am Telefon zu wiederholen und zu ben! Leicht und verstndlcih aufgebaut! 
Echt super!1 von 1 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Richtig toll!Von AnonymIch muss mittlerweile 
immer fter am Telefon auf Englisch sprechen, da im Geschft einige Auslnder anrufen die hier leben und kein Deutsch 
knnen! Dieses kleine Buch ist vollgestopft mit mir sehr hilfreichen Stzen, Wrtern und Beispielen.

KurzbeschreibungNach der Lektures dieses Buches werden Sie entspannt zum Horer greifen, wenn Sie wieder einmal 
geschaftlich auf Englisch telefonieren mussen. Sie erfahren, wie Sie sich vorstellen, wie Sie nachfragen, wie Sie Small 
Talk treiben und wie Sie sich verabschieden. Die Autoren geben Ihnen fur alle moglichen Gesprachssituationen die 
wichtigsten Vokabeln an die Hand. Vereinbaren Sie Termine, nehmen Sie Nachrichten entgegen, sprechen Sie auf 
einen Anrufbeantworter, nehmen Sie an Telefonkonferenzen teil.KurzbeschreibungNach der Lektures dieses Buches 
werden Sie entspannt zum Horer greifen, wenn Sie wieder einmal geschaftlich auf Englisch telefonieren mussen. Sie 
erfahren, wie Sie sich vorstellen, wie Sie nachfragen, wie Sie Small Talk treiben und wie Sie sich verabschieden. Die 
Autoren geben Ihnen fur alle moglichen Gesprachssituationen die wichtigsten Vokabeln an die Hand. Vereinbaren Sie 
Termine, nehmen Sie Nachrichten entgegen, sprechen Sie auf einen Anrufbeantworter, nehmen Sie an 
Telefonkonferenzen teil.ber den Autor und weitere MitwirkendeDr. Lars M. Blhdorn ist Sprachwissenschaftler. An der 
Universitt von Kiel unterrichtet er Anglistik, vor allem Grammatik und Wortschatz.Denise Hodgson-Mckel kam vor 
30 Jahren von New York nach Kiel, wo sie seitdem an der Universitt Englisch unterrichtet. 


